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摘 要: [目的 /意义 ] 近 些 年 来 ,创业 生态 系统 已 经 成 为 创业 研究 的 热点 ,但 是 从 创业 生态 系统 治理 模式 角度 探索 知识 流 
动 的 研究 尚 不 多 见 。 因 此 ,通过 研究 创业 生态 系统 不 同治 理 模 式 下 企业 间 的 知识 流动 特点 ,促进 企业 自身 创新 以 
及 创新 成 果 的 扩散 ,进而 带动 整个 创业 生态 系统 良性 发 展 。 [ 方法 “过程 ] 结合 创业 生态 系统 治理 模式 的 演化 过 
程 ,对 创业 生态 系统 及 其 治理 模式 和 知识 流动 进行 界定 ,提出 创业 生态 系统 不 同 发 展 阶段 的 层级 治理 模式 和 关系 
治理 模式 ,并 构建 不 同治 理 模式 下 的 企业 间 知 识 流动 模型 , 即 层级 治理 下 的 知识 流动 模型 和 关系 治理 下 的 知识 流 
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GD ”化 特点 ,形成 知识 网 络 。 
丑 链 词 : 创业 生态 系统 
号 F270 


动 模型 。|[ 结果 /结论 ] 在 创业 生态 系统 层级 治理 模式 下 ,知识 流动 形成 知识 供应 链 ; 当 治理 模式 处 于 层级 治理 和 
关系 治理 模式 之 间 ,知识 流动 从 知识 供应 链 向 知识 网 络 转变 ; 当 治 理 模 式 为 关系 治理 时 ,知识 流动 方向 具有 多 元 
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I 业 生态 系统 已 经 成 为 创业 研究 领域 中 的 高 频 词 
学 者 们 用 其 解释 区 域内 持续 的 高 创业 增长 率 " 。 
政府 都 将 创业 生态 系统 作为 一 个 可 以 改善 创新 
与 蚀 业 环境 的 重要 手段 "!。 文献 调查 显示 ,J Val- 
d83e 首次 明确 提出 了 “创业 生态 系统 "一 词 。D. B. 
Atietsch 和 M，Belitski 将 创业 生态 系统 定义 为 条 
度 .组 织 以 及 其 他 系统 性 因素 ,这 些 因素 相 互 作用 并 影 
响 创业 机 会 的 识别 和 商业 化 。 创 业 生态 系统 的 提出 提 
升 了 人 们 对 于 创业 的 认识 ,创业 者 将 注意 力 置 于 价值 
创造 和 价值 获取 的 新 模式 上 "”。 随 着 全 球 创业 活动 日 
益 活 跃 , 很 多 学 者 将 研究 重点 放 在 创业 生态 系统 的 功 
能 .创业 生态 系统 的 成 长 性 、 适 应 性 及 可 持续 发 展 等 广 
面 ""。 知 识 通常 被 人 们 当 作 从 事 创业 活动 的 决定 性 要 
素 ,这 是 因为 知识 类 资源 是 很 难 被 他 人 复制 的 , 且 会 带 
来 长 期 的 可 持续 性 竞争 优势 'u"。 很 多 学 者 都 认为 , 知 
识 是 生产 和 生活 中 非常 重要 的 资源 ,这 对 企业 来 说 也 


语 


一 二 


是 一 样 , 知识 是 企业 维持 竞争 优势 最 为 独特 的 资 
本 7 。 现 代 企 业 的 成 功 往往 依靠 及 时 有 效 的 知识 流 
动 ,知识 流动 还 有 助 于 企业 融入 全 球 知识 结构 ,维持 竞 
争 力 ,促进 知识 流动 可 以 帮助 企业 获得 更 大 的 价值 , 同 
时 ,知识 流动 过 程 就 是 一 个 不 断 创造 新 知识 的 过 
程 ?9 。 

在 创业 生态 系统 中 ,各 机 构 之 间 的 互动 和 关系 构 
成 了 治理 领域 '" , 并 且 知 识 流动 也 得 到 大 量 学 者 和 企 
业 的 关注 ,但 少 有 研究 者 从 创业 生态 系统 治理 层面 对 
知识 流动 的 演化 路 径 进 行 研究 。 事 实 上 在 创业 生态 系 
统 中 ,知识 流动 对 于 主体 内 部 的 创新 发 展 ,主体 之 间 竞 
争 与 合作 关系 都 有 着 重大 的 意义 。 现 有 研究 鲜 有 将 创 
业 生态 系统 的 不 同治 理 模式 与 知识 流动 相 结合 ,关于 
创业 生态 系统 中 不 同治 理 模式 下 知识 流动 的 特点 ,以 
及 知识 流动 在 推动 创业 生态 系统 演化 所 起 到 的 作用 是 
值得 学 者 们 进一步 探讨 的 问题 。 所 以 ,本 文 深入 剖析 
不 同治 理 模 式 下 知识 流动 特点 ,通过 提升 系统 内 知识 
转移 及 知识 共享 效率 ,进而 促进 创业 生态 系统 的 良性 
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发 展 。 本 研究 结合 创业 生态 系统 治理 模式 的 演化 过 
程 , 提 出 了 创业 生态 系统 不 同 发 展 阶段 的 层级 治理 和 
关系 治理 模式 ,并 构建 了 不 同治 理 模式 下 的 企业 间 知 
识 流动 模型 。 


2 相关 研究 概述 


2.1 创业 生态 系统 的 概念 
继 J. Valdez 在 1988 年 首次 明确 提出 了 “创业 生 
态 系统 ”一 词 之 后 ,J. FE. Moore21 和 R. Ander0 相继 
于 1993 年 和 2006 年 也 采用 类 比 的 方式 将 自然 界 的 4 
态 系统 概念 扩展 到 经 济 管理 领域 ,分 别提 出 了 “商业 4 
态 系统 "和 “创新 生态 系统 "的 概念 。J.F，Moore'” 认 
为 ,商业 生态 系统 中 的 企业 以 合作 和 竞争 的 方式 共同 
进化 与 持续 创新 ,开发 的 新 产品 不 断 满足 消费 者 需求 。 
创 疡 生态 系统 的 概念 着 重 从 互补 性 和 依赖 性 的 视角 阅 
述 合 业 的 战略 和 创新 活动 ,认为 创新 生态 系统 的 建立 
装机 以 特定 行业 的 某 一 核心 技术 或 巨 联网 平台 技术 为 
基础 ,通过 互补 者 .供应 商 .渠道 商 和 焦点 企业 间 的 链 
接 殖 得 显著 的 价值 提升 .0 
中) 与 商业 生态 系统 和 创新 生态 系统 相 比 ,创业 生态 
虽 调 培养 .鼓励 和 支持 创业 者 的 创业 活动 "5 , 创 
JEB 态 系统 概念 的 界定 也 更 关注 创业 。D. Isenberg"" 
担 沪 ,创业 生态 系统 是 能 够 让 创业 者 容易 获取 创业 所 
需 砚 人 力 .资金 和 专家 资源 ,能 够 受到 政策 激励 ,能 
窗 丰 失败 的 创业 环境 。P，T，Roundy' "认为 ,创业 生 
态 索 统 是 由 个 人 、 组 织 ,物质 资源 .社会 结构 和 文化 价 
值 仿 要 素 构成 的 地 理 区 域 范围 内 的 系统 ,这 些 要 素 促 
进 丁 新 的 创业 活动 的 产生 。 蔡 莉 和 葬 秀 青 等 9 总 结 
了 创业 生态 系统 的 六 大 特征 :多 样 性 、 网 络 性 、 共 生性 、 
竞争 性 、 自 我 维持 性 和 区 域 性 。 
也 有 学 者 对 创业 生态 系统 类 型 进行 了 细 化 ,如 B. 
Cohent9 提出 “可 持续 的 创业 生态 系统 "概念 ,创业 生 


与 者 进行 多 尺度 的 互动 ,或 者 比 城市 的 空间 边界 更 
小 ,例如 大 学 校园 。 根 据 相 关 文 献 ,创业 生态 系统 
已 成 为 创业 研究 的 新 范式 ,日 益 强 调 创 业 过 程 中 多 要 
素 ,多 主体 的 相互 依存 关系 ,而 不 只 关注 个 人 创业 1。 
随 着 时 间 的 推移 ,创业 生态 系统 通过 一 组 相互 依赖 的 
成 分 进行 相互 作用 ,从 而 催生 新 创 企 业 ” 。 

尽管 还 没有 形成 创业 生态 系统 的 统一 概念 ,但 学 
者 们 在 很 大 程度 上 认同 创业 生态 系统 应 具有 以 下 要 
素 : 投 资 资本 .生产 商 .大 学 和 研究 机 构 ,支持 创业 的 文 
化 .强大 的 商业 基础 设施 .支持 性 服务 和 设施 以 及 鼓励 
创业 的 公共 政策 等 “i 。 创 业 生 态 系统 的 这 些 要 素 会 
通过 促进 企业 间 人 合作、 信息 共享 .知识 游 出 、 机 会 认可 
等 因素 ,影响 当地 创业 企业 的 成 长 和 竞争 ""。 创 业 生 
态 系统 都 有 一 个 共同 的 特征 :网 络 的 形成 和 相关 参与 
者 之 间 的 知识 交流 ”。 这 些 模式 在 有 空间 边界 的 区 域 
内 运作 ,使 参与 者 之 间 建 立 相互 依赖 关系 ,最终 创 造 出 
新 价值 。 
2.2 ”创业 生态 系统 的 治理 

创业 生态 系统 中 不 同 机 构 和 参与 者 之 间 的 互动 会 
带 来 治理 方面 的 挑战 ,产生 例如 资源 配置 .收益 和 成 本 
分 配 等 冲突 ,为 解决 这 些 冲突 就 需要 对 创业 生态 系统 
进行 治理 。 同 样 ,拥有 良好 的 内 部 治理 机 制 是 实现 创 
业 生 态 系 统 自 我 维持 的 关键 。 为 了 解决 创业 生态 
系统 的 治理 问题 ,首先 要 确定 创业 生态 系统 是 自发 地 
随 着 时 间 推 移 而 发 展 ,还 是 需要 人 为 干预 而 发 展 ” 如 
为 后 者 ,那么 由 谁 来 治理 , 谁 来 制定 规则 ? 

现 有 文献 对 创业 生态 系统 的 演化 有 两 种 不 同 的 观 
点 : 自 下 而 上 的 演化 和 自 上 而 下 的 演化 。 

如 果 创 业 生态 系统 是 自发 地 随 着 时 间 推 移 而 发 
展 ,由 一 只 看 不 见 的 手 支配 ,就 像 达 尔 文 适 者 生存 一 
样 ,不 需要 政策 干预 ,就 是 自 下 而 上 治理 ”。 如 果 创 
业 生态 系统 需要 人 为 干预 ( 自 上 而 下 治理 ) ,那么 如 何 


态 系统 通过 支持 和 促进 新 企业 的 创建 和 可 持续 性 发 展 
来 带动 经 济 发 展 , 它 主要 关注 的 是 地 理 群落 范围 内 相 
互 关 联 的 参与 者 群体 的 可 持续 发 展 状况 。“ 数字 创业 
生态 系统 ”整合 了 创业 生态 系统 和 数字 生态 系统 ,提出 
了 数字 时 代 创 业 的 概念 框架 ,从 而 帮助 研究 者 更 好 地 
理解 创业 者 与 消费 者 之 间 的 相互 关系 。 

创业 生态 系统 方法 也 强调 空间 有 界 性 的 概念 。 创 
业 生 态 系 统 可 以 出 现在 不 同 的 空间 层次 ,从 城市 到 区 
域 或 省 域 , 有 时 ,创业 生态 系统 的 特点 是 “和 仍 套 区 域 ” 
( 即 大 的 创业 生态 系统 内 包括 小 的 创业 生态 系统 ) , 包 
括 在 国内 和 国际 多 个 不 同 的 空间 层次 上 与 其 他 企业 参 


在 创业 生态 系统 内 进行 资源 配置 ,如 何 分 配 收 益 和 成 
本 ,由 谁 来 管理 等 这 些 治理 问题 就 吸 待 解决 。 

大 多 数 的 学 者 认为 创业 生态 系统 治理 是 可 以 通过 
一 些 人 为 方式 进行 改善 的 。 比 如 ,成 立 研 发 联合 体 降 
低 创 业 生 态 系统 内 企业 和 组 织 所 承担 的 风险 ,从 而 有 
助 于 提高 绩效 ” ,或 者 创业 生态 系统 也 可 以 引入 项 目 
负责 人 来 管理 大 额 公共 资金 资助 的 研究 项 目 ” ,或 者 
更 多 地 关注 关键 利益 相关 者 的 有 效 治 理 , 以 确保 实现 
预期 的 结果 '”。G. Rampersad'” 的 研究 通过 将 治理 
过 程 与 绩效 结果 联系 起 来 ,通过 了 解 如 何 有 效 地 治理 
创业 生态 系统 以 提高 不 同 参 与 者 的 绩效 。E. Stam 7” 
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认为 治理 政策 不 是 将 某 一 创业 指标 最 大 化 ,而 是 创造 
一 种 环境 和 制度 ,让 富有 成 效 的 创业 精神 可 以 蓬勃 发 
展 。 

A.，Colombelli 等 学 者 在 P，Tracey 等 人 对 于 集群 
治理 模式 研究 ”的 基础 上 确定 了 创业 生态 系统 的 两 
种 主要 的 治理 模式 类 型 :层级 治理 和 关系 治理 (层级 治 
理 依赖 于 明确 的 权威 模式 ,核心 参与 者 在 规则 制定 方 
面 发 挥 主导 作用 ;关系 治理 中 的 合作 规范 和 惯例 是 由 
参与 者 各 方 共同 定义 和 调整 的 ) ,并 结合 创业 生态 系统 
的 生命 周期 确定 了 两 种 治理 模式 的 演化 过 程 ”"。 本 
文 借鉴 A，Colombelli 等 提出 的 两 种 创业 生态 系统 治理 
模式 ,在 此 基础 上 对 创业 生态 系统 内 知识 流动 展开 研 


2 间 = 创业 生态 系统 内 知识 流动 

达 知 识 不 同 于 传统 的 经 济 活动 要 素 或 资源 ,知识 具 
在 两 个 基本 特点 :一 为 非 排他 性 , 即 不 能 排除 他 人 访问 
种 馈 用 该 知识 ; 二 是 知识 的 不 可 穷尽 性 I。 因此 , 知 
误 强 源 和 传统 资源 之 间 的 一 个 重要 区 别 是 知识 溢出 的 
高 侨 向 性 5” 。 知 识 的 这 种 特性 使 得 知识 流动 得 到 学 


的 关注 。 
关于 知识 流动 ,学 者 们 从 不 同 角度 进行 了 分 析 。 
CZhuge ”认为 知识 流动 是 主体 之 间 进 行 知识 交换 
的 注 程 ,是 知识 加 工 的 方式 。 知 识 流动 包含 三 个 重要 
的 属性 :方向 内容 和 载体 。 知 识 流动 的 场地 是 知识 空 
逆 息 的 二 维 区 域 ;知识 流动 的 载体 是 知识 流动 的 节点 ， 
即 发送 方 和 接收 方 ;知识 流动 的 内 容 是 可 共享 的 知 
误 节 。M. HBoisot ”从 企业 技术 战略 发 展 的 角度 探 
订 阴 知识 流动 的 概念 ,他 认为 知识 流动 包含 知识 扩散 、 
知识 吸收 、 知 识 扫 描 和 问题 解决 四 个 阶段 。M. Nissen 
等 综合 了 学 者 们 关于 知识 管理 流程 和 知识 生命 周 
期 的 研究 ,构建 了 一 个 知识 管理 生命 周期 模型 ( Amal- 
gamated model) ,将 知识 管理 的 生命 周期 划分 为 六 个 阶 
段 :创造 ,组织 .正式 化 ,分 配 .应 用 和 演化 。E. Tipp- 
mann 等 利用 40 个 子 公司 管理 者 的 知识 流动 案例 的 
定性 数据 ,分 析 了 跨国 公司 知识 流动 的 微观 实践 ,构建 
了 知识 流动 强度 的 层级 模型 ,准确 地 指出 了 横向 和 自 
下 而 上 的 交流 (本 地 和 国际 ) 的 重要 性 。 

根据 知识 溢出 创业 理论 ,知识 越 多 的 环境 会 产生 
更 多 的 创新 机 会 “”。 崔 新 健 和 郭 子 枫 等 ”认为 知识 
流动 过 程 与 创新 过 程 是 密 不 可 分 的 ,区 域 的 知识 流动 
过 程 可 以 反映 区 域 创新 过 程 ;知识 流动 过 程 的 升级 和 
演进 则 表现 为 区 域 创新 能 力 的 提升 过 程 。 贾 卫 峰 和 党 
兴 华 等 ”认为 ,技术 创新 网 络 中 结 点 企业 知识 扩散 的 


加 


过 程 ,同时 也 是 核心 结 点 企业 的 成 长 过 程 , 其 本 质 是 企 
业 核 心 知识 在 网 络 中 跨越 边界 的 流动 过 程 。 

还 有 一 些 学 者 从 知识 供应 链 和 知识 网 络 的 角度 阅 
释 了 知识 的 流动 。 姜 照 华 和 隆 连 堂 等 ” 用 知识 供应 
链 解 释 了 产业 集群 的 形成 机 理 ,并 论证 了 集群 可 以 降 
低 外 部 成 本 和 交易 成 本 ,由 此 形成 知识 供应 链 和 知识 
网 络 的 规模 效应 ,并 使 经 济 持续 快速 增长 ,建立 了 知识 
网 络 动力 学 模型 。 钟 琦 和 汪 克 夷 等 "从 企业 内 部 的 
角度 研究 由 企业 各 成 员 为 节点 构成 的 企业 内 部 知识 网 
络 和 基于 此 的 知识 流动 问题 。 

创业 生态 系统 中 的 知识 流动 是 创业 生态 系统 的 关 
键 要 素 , 但 目前 鲜 有 研究 从 创业 生态 系统 的 视角 对 知 
识 流 动 展开 分 析 , 故 本 文 根 据 不 同治 理 结 构 探 讨 创业 
生态 系统 内 知识 流动 的 模式 。 


3 不 同治 理 结构 下 的 创业 生态 系统 内 知 
识 流动 模型 


在 创业 生态 系统 中 ,知识 流动 在 不 同治 理 模式 下 
会 呈现 出 不 同 特点 。 本 文 从 创业 生态 系统 内 不 同治 理 
模式 的 视角 ,分 别 构建 由 层级 治理 模式 癌 关 系 治理 模 
式 演化 过 程 中 企业 间 的 知识 流动 模型 。 在 创业 生态 系 
统 层级 治理 模式 下 ,知识 流动 形成 知识 供应 链 ; 当 治 理 
模式 处 于 层级 治理 和 关系 治理 模式 之 间 , 知 识 流动 从 
知识 供应 链 向 知识 网 络 转变 ; 当 治 理 模 式 为 关系 治理 
时 ,知识 流动 方向 具有 多 元 化 特点 ,形成 知识 网 络 。 
3.1 ”出生 阶段 :层级 治理 模式 下 的 知识 流动 

在 创业 生态 系统 的 “出 生 ” 阶段, 治理 模式 是 层级 
治理 ,知识 流动 形成 知识 供应 链 , 由 掌握 先进 知识 的 企 
业 流 向 其 追随 者 ,知识 流动 的 方向 是 自 上 而 下 的 。 

这 是 因为 ,在 创业 生态 系统 的 “出 生 ” 阶段 ,创业 
环境 出 现 , 不 同 的 参与 者 开始 在 一 个 紧密 的 地 理 、 制 度 
和 关系 背景 下 结合 在 一 起 ,最 先进 入 到 该 系统 的 企业 
通常 是 成 熟 企业 ( 核心 参与 者 ) ,核心 参与 者 的 进入 会 
吸引 其 相关 合作 企业 、 新 创 企 业 和 其 他 服务 机 构 的 进 
入 "1。 核心 参与 者 作为 生态 系统 的 引领 者 ,具有 更 高 
水 平 的 专业 知识 ,具有 更 大 的 影响 力 和 话语 权 。M. 
Iansiti 和 R. Levien ”解释 了 核心 参与 者 的 作用 ,他 们 
认为 , 占 主导 地 位 的 企业 一 一 通常 被 称 为 核心 企业 , 负 
责 建 立 .维护 和 提供 平台 访问 权 , 以 使 个 生态 系统 的 成 
员 受 益 ,该 企业 还 承担 领导 责任 ,持续 优化 平台 ,以 吸 
引 和 保留 丰富 和 多 整 样 化 的 成 员 。M.， G. Colombo 
等 “也 认为 ,对 创业 生态 系统 进行 管理 的 重要 因素 是 
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核心 企业 ,它们 不 仅 是 生态 系统 关键 资源 的 提供 者 ,而 
且 在 开发 和 利用 创业 企业 创造 的 新 思想 和 技术 方面 也 
很 关键 。 基 于 它们 的 市 场 力 量 , 它 们 能 够 在 资源 配置 
和 生态 系统 产生 的 利润 和 利益 分 配 中 缓解 道德 风险 问 
题 ,如 制定 监管 措施 ,惩罚 失信 行为 等 。 

由 于 核心 参与 者 掌握 更 先进 的 知识 ,就 成 为 了 知 
识 的 供应 者 。 其 他 的 参与 者 或 追随 者 需要 这 些 知识 ， 
要 借助 创业 生态 系统 的 网 络 平台 获取 新 知识 ,就 成 为 
了 知识 的 使 用 者 。 从 知识 流动 角度 分 析 , 这 种 以 满足 
上 下 游 需求 为 导向 .围绕 某 一 核心 主体 的 知识 流动 ,将 
知识 的 供应 者 与 知识 的 使 用 者 连接 起 来 ,以 实现 知识 

经 济 化 的 模式 就 形成 了 知识 供应 链 "* 。 在 创业 生态 
系统 的 出生" 阶段 ,知识 供应 链 的 核心 主体 就 是 创业 
和 起 系 统 的 核心 参与 者 。 
| 仿 心 参与 者 为 什么 愿意 章 将 知识 分 享 给 其 他 企业 
呢 9M，M.，Appleyard ”认为 ,核心 参与 者 决定 是 否 进 
香 短 识 分 享 取决 于 放弃 对 知识 的 克 断 所 带 来 的 预期 收 
疹 串 和 否 大 于 预期 成 本 ,在 预期 收益 大 于 预期 成 本 的 情 
帝 生 , 它 还 可 以 决定 是 以 什么 方式 进行 知识 的 分 享 , 是 

件 使 用 ,还 是 有 条 件 使 用 。 刘 宇和 和 邵 云 飞 等 c5 从 
全 址 效 方面 进行 了 分 析 , 指 出 企业 与 外 部 组 织 建立 
联 蝗 关 系 ,实现 合作 伙伴 间 知 识 共享 ,有 效 获 取 外 部 次 
沽 许 低 各 种 风险 和 潜在 不 确定 性 ,从 而 建立 企业 竞争 
优 儿 ,所 以 知识 共享 会 促进 企业 创新 绩效 提升 。 基 于 
局 通 原 办 ,核心 参与 者 成 为 了 知识 供应 者 ,其 他 参与 才 

海 了 知识 的 接收 者 和 使 用 者 ,这 一 知识 流动 过 程 是 
有 而 于 新 知识 产生 的 。 

(DA，Colombelli 等 … 认 为 ,创业 生态 系统 是 从 层级 
治理 设计 中 产生 的 ,在 这 种 设计 中 ,一 个 核心 参与 者 通 
过 一 个 互动 过 程 积极 推动 创业 生态 系统 的 出 现 ,这 一 
过 程 涉及 到 创业 网 络 中 的 各 种 参与 者 。H. Zhuge'™ 
认为 ,知识 流动 是 动态 反映 认 知 合作 过 程 的 必要 条 件 。 
因此 ,通过 分 析 整个 创业 生态 系统 参与 者 之 间 的 认 知 
ns 
点 :层级 治理 模式 下 的 知识 流动 ,方向 是 自 上 而 下 的 ， 
知识 由 核心 参与 者 流向 其 他 参与 者 (追随 者 ) ,这 种 合 
作 共生 为 壮大 创业 生态 系统 提供 了 基础 条 件 。 

虽然 在 创业 生态 系统 内 , 除 企业 之 外 还 有 其 他 的 
主体 ,如 大 学 .政府 .服务 部 门 .投资 人 等 ,但 在 本 文中 
只 研究 创业 生态 系统 内 企业 主体 之 间 的 知识 流动 。 创 
业 生态 系统 内 ,企业 间 知 识 流动 的 特点 见 图 1 ,虚线 框 
将 创业 生态 系统 中 的 企业 与 该 系统 中 的 其 他 主体 分 隔 
开 , 箭 头 代表 企业 间 知 识 流动 的 方向 ,箭头 的 宽度 越 大 


代表 知识 的 先进 性 越 高 。 在 创业 生态 系统 建立 的 初 
期 ,核心 参与 者 进入 ,由 于 知识 的 不 对 称 性 和 对 利润 的 
追逐 ,其 他 参与 者 (追随 者 ) 会 跟随 核心 参与 者 进入 该 
生态 系统 。 核 心 参与 者 的 知识 会 以 它 设 计 的 方式 向 追 
随 者 流动 ,追随 者 可 从 核心 参与 者 处 获得 较 先 进 的 知 
识 并 为 核心 参与 者 生产 配套 产品 ,与 核心 参与 者 共同 
组 成 创业 生态 系统 ,此 时 企业 间 的 知识 流动 形成 知识 
供应 链 。 追 随 者 从 核心 参与 者 处 获得 较 先 进 的 知识 ， 
进而 可 以 获得 利润 ,在 此 阶段 ,知识 供应 链 的 知识 流动 
方向 是 自 上 而 下 的 。 
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图 1 层级 治理 下 的 知识 流动 模型 


S，Nambisan 和 M.Sawhney"“ 对 这 种 企业 聚集 方 
式 进行 了 评价 ,认为 核心 参与 者 构建 了 一 个 创业 体系 ， 
促进 和 协调 系统 中 成 员 的 创新 活动 ,并 将 创新 整合 后 
推 向 市 场 ,从 而 提供 强大 的 网 络 领导 力 。 但 这 种 治理 
模式 下 ,核心 参与 者 占 主 导 地 位 ,其 他 参与 者 往往 处 于 
劣势 地 位 ,为 摆脱 劣势 地 位 ,其 他 参与 者 会 积极 寻求 更 
大 的 发 展 空间 ,减少 对 核心 参与 者 的 依赖 程度 ,进而 推 
动 整 个 创业 生态 系统 的 进一步 发 展 。 例 如 ,阿里 巴巴 
集团 是 当地 创业 生态 系统 中 的 核心 参与 者 ,吸引 了 一 
系列 各 种 类 型 (如 人 金融、 物流 和 大 数据 ) 的 企业 聚 
集 ” ,成 为 其 供应 链 中 的 一 部 分 。 

所 以 ,在 创业 生态 系统 初期 的 层级 治理 模式 下 , 知 
识 流 动 较为 简单 ,形成 知识 供应 链 ,方向 是 自 上 而 下 
的 ,核心 参与 者 处 于 主导 地 位 ,其 他 参与 者 处 于 弱势 地 
位 。 

3.2 ”转型 阶段 :层级 治理 模式 向 关系 治 
的 知识 流动 

在 创业 生态 系统 的 “转型 "阶段 ,治理 模式 处 于 层 
级 治理 和 关系 治理 模式 之 间 , 知 识 流动 也 从 知识 供应 
链 向 知识 网 络 转变 。 在 此 阶段 ,知识 流动 具有 多 向 性 
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的 特点 ,方向 既 有 自 上 而 下 流动 ,也 有 横向 流动 。 

这 是 因为 ,在 创业 生态 系统 的 “转型 阶段, 出现 
了 各 种 复杂 的 社会 .文化 .政治 和 经 济 反馈 机 制 ,这 些 
机 制 可 能 支持 或 阻碍 参与 者 网 络 中 的 路 径 依赖 过 
,创业 生态 系统 已 经 建立 起 来 了 ,由 于 它 的 环境 

合 培 育 和 吸引 新 创 企 业 , 创 业 生态 系统 中 的 新 创 企 
pe ot hale 
的 控制 目的 ,部 分 新 创 企 业 也 会 创建 自己 的 网 络 ,以 改 

变 竞 争 规则 ,并 抵消 行业 中 核心 参与 者 的 影响 。 这 些 
新 兴 网 络 中 的 一 些 企业 逐渐 成 为 行业 中 的 强大 力量 ， 
最 终 可 能 取代 原 有 的 参与 者 及 其 网 络 。 新 创 企 业 的 角 
色 在 生态 系统 中 发 挥 作用 ,使 创业 生态 系统 不 断 发 展 
壮大 ,这 些 新 企业 的 进入 促使 系统 不 断 演化 ,而 不 需要 
由 一 个 核心 参与 者 发 挥 结构 功能 。 尽 管 其 他 参与 者 已 
经 蚤 始 在 创业 生态 系统 的 网 络 中 占据 中 心 位 置 ,但 术 
必 侈 与 者 似乎 尚未 完全 放弃 其 核心 角色 "。 并 且 , 更 
广泛 的 参与 者 已 经 开始 移居 到 创业 生态 系统 ,但 许多 
会 马 者 似乎 没有 明显 的 商业 模式 ,因此 在 生态 系统 中 
eile cr an 
ee 
这 前 ,层级 治理 模式 会 持续 一 段 时 期 ,这 是 由 于 驻 留 在 
光 玩 形式 本 身 中 的 路 径 依赖 关系 造成 的 。 

全 在 比 阶 彼 ,知识 流动 也 从 知识 供应 能 向 知识 同 络 
将 空 。 此 时 ,知识 流动 具有 多 向 性 的 特点 ,方向 既 有 自 
FW 动 也 有 横向 流动 。 随 着 新 参与 者 的 进入 及 
知识 多 样 化 的 影响 ,核心 参与 者 在 整 殖 个 生态 系统 中 的 
地 巷 已 经 被 弱化 ,虽然 在 知识 流动 中 还 具有 一 定 影响 
旋 C 但 已 经 不 具备 领导 能 力 了 。 由 于 知识 的 多 样 性 ,这 
时 新 进入 创业 生态 系统 的 企业 更 少 地 依赖 核心 参与 
者 。 知 识 溢出 是 “转型 "阶段 的 特征 ,创业 生态 系统 各 
参与 者 之 间 的 互联 互通 产生 了 新 的 机 会 空间 ,从 而 使 
相互 学 习 成 为 可 能 ""。 因 为 ,在 这 一 阶段 ,创业 生态 
系统 内 的 企业 数量 迅速 增加 ,整个 创新 网 络 也 快速 扩 
大 ,知识 的 流动 效率 提高 ,使 得 整个 生态 系统 的 创新 能 
力 和 产 出 得 到 提升 。 此 外 ,通过 与 具有 专业 知识 或 知 
识 型 的 新 企业 合作 ,可 以 更 好 地 解决 创业 生态 系统 中 
企业 在 发 展 中 所 面临 的 关于 知识 方面 的 问题 ,知识 的 
多 样 性 和 先进 性 也 可 以 促进 新 企业 形成 和 其 随后 的 生 
存 和 成 长 只 。 在 由 层级 治理 模式 向 关系 治理 模式 转 
型 时 期 ,核心 参与 者 对 于 整个 创业 生态 系统 知识 溢出 
的 控制 能 力 减 弱 , 其 他 参与 者 的 作用 逐渐 增强 ,这 种 环 
境 更 有 利于 新 企业 进入 创业 生态 系统 。 

在 这 个 阶段 ,更 多 参与 者 相互 影响 ,知识 溢出 不 断 


吸引 其 他 企业 和 机 构 的 参与 。 所 以 ,从 知识 流动 角度 
分 析 , 在 此 阶段 产生 了 许多 知识 供应 链 , 它 们 之 间 相 互 
作用 ,同一 企业 可 能 处 于 多 个 知识 供应 链 之 中 ,企业 之 
间 的 联系 更 加 紧密 ” 。 在 此 阶段 ,创业 生态 系统 中 存 
在 多 个 知识 供应 链 ,并 且 不 同 知识 供应 链 之 间 还 存在 
横向 的 知识 流动 ,知识 流动 具有 多 向 性 的 特点 。 原 有 
的 核心 参与 者 在 整个 创业 生态 系统 中 的 地 位 被 弱化 ， 
更 多 的 企业 加 入 到 创业 生态 系统 中 ,创业 生态 系统 在 
不 断 壮大 。 例 如 ,阿里 巴巴 与 其 他 公司 和 机 构 合 作 , 促 
进 了 知识 流动 ,创造 了 更 多 创业 机 会 ,形成 了 良好 的 创 
a 在 互联 网 行业 催生 了 许多 初创 企业 ,这 些 
是 竞争 .合作 的 共生 关系 ,形成 利益 共同 体 ” 
2 所 示 : 


Dg 
> 大 学 > 
~ Wl 


图 2 层级 治理 模式 和 关系 治理 模式 并 存 的 知识 流动 模型 


所 以 ,在 创业 生态 系统 发 展 中 期 ,其 治理 模式 处 于 
层级 治理 和 关系 治理 之 间 ,知识 流动 从 知识 供应 链 向 
知识 网 络 转变 。 在 此 阶段 ,知识 流动 具有 多 向 性 的 特 
点 ,方向 既 有 自 上 而 下 流动 ,也 有 横向 流动 。 

3.3 巩固 阶段 :关系 治理 模式 下 的 知识 流动 

在 创业 生态 系统 的 “巩固 ”阶段 ,治理 模式 为 关系 

治理 模式 ,知识 流动 方向 多 元 化 ,形成 知识 网 络 。 

这 是 因为 , 随 着 创业 生态 系统 进入 “巩固 ”阶段 ， 
所 有 构成 生态 系统 的 参与 者 都 生存 下 来 ,并 完全 柚 入 
到 环境 中 , 原 有 的 其 他 参与 者 无 论 从 数量 还 是 从 质量 
上 都 有 了 进一步 的 发 展 ,而 原 有 的 核心 参与 者 的 地 位 
已 经 被 完全 削弱 ,与 生态 系统 中 的 其 他 参与 者 一 样 都 
只 是 系统 中 的 普通 成 员 , 核 心 参与 者 不 能 在 创业 生态 
系统 中 起 领导 作用 。 在 此 阶段 ,各 个 参与 者 的 地 位 
都 是 平等 的 ,治理 模式 为 关系 治理 模式 。 在 这 种 模式 
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下 ,相关 参与 者 聚集 在 一 起 ,在 设想 和 开发 创新 方面 进 
行 协作 ,没有 主导 成 员 , 领 导 和 协调 活动 的 责任 在 网 络 
成 员 之 间 分 配 "9 。 

为 了 实现 长 期 生存 ,创业 生态 系统 必须 能 够 实现 
动态 的 自我 维持 和 自我 强化 ,知识 流动 和 能 力 积累 者 
会 引起 系统 的 结构 变动 rs 。 当 创业 生态 系统 发 展 到 
这 一 阶段 ,创新 主体 形成 更 立体 的 横向 创新 网 络 和 更 
加 复杂 和 密切 的 知识 转移 网 络 , 创 新 联动 进一步 增强 ， 
各 种 创新 知识 和 思维 得 到 充分 交流 与 共享 ,带动 了 系 
统 所 在 区 域 的 发 展 ””。 这 一 阶段 知识 流动 的 特点 
是 ,知识 流动 形成 链 式 结构 , 随 着 知识 链 规模 的 扩大 ， 
众多 的 知识 链 形成 知识 网 络 ””。 知 识 网 络 是 由 若干 
单元 ( 子 系统 ) 构 成 的 相互 之 间 进 行 知 识 交流 .知识 供 
砚 的 网 络 结构 体系 。 

一 在 这 一 阶段 ,创业 生态 系统 内 的 知识 流动 和 治理 


元 化 的 特点 ,知识 流动 方向 也 变 得 多 向 性 了 ,形成 知识 
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3 关系 治理 下 的 知识 流动 模型 


在 创业 生态 系统 的 “巩固 ”阶段 ,预示 着 可 能 出 现 
更 高 投资 回报 率 的 情况 ,因为 创业 生态 系统 的 支柱 是 
由 一 组 保持 广泛 密切 的 联系 和 合作 的 参与 者 组 成 的 ， 
它们 共同 创造 了 创建 新 投资 项 目 所 需 的 条 件 … 。P. 
Tracey 等 .认为 ,关系 治理 模式 能 够 识别 并 帮助 将 真 
正 新 颖 的 产品 商业 化 。 在 这 个 阶段 ,这 种 以 关系 治理 
为 特征 的 新 环境 有 利于 保持 创业 生态 系统 内 企业 的 活 
力 ,鼓励 企业 开展 价值 提升 活动 ””” 。 例 如 ,在 阿里 巴 
巴 所 在 的 创业 生态 系统 中 ,截至 2020 年 6 月 12 日 ， 
《2020 杭州 独 角 兽 & 准 独 角 兽 企业 榜 单 》 公 布 ,杭州 共 


有 独 角 兽 企业 31 家 , 准 独 角 兽 企业 142 家 ,所 有 企业 
总 估 值 超 3 100 亿美 元 ” 。 可 见 在 这 个 创业 生态 系统 
中 ,核心 参与 者 的 地 位 被 淡化 ,其 他 追随 者 逐渐 赶 超 ， 
彼此 之 间 建 立 更 加 平等 的 关系 。 


所 以 ,在 创业 生态 系统 发 展 到 “巩固 ”阶段 的 特点 
就 是 不 存在 核心 参与 者 ,没有 参与 者 处 于 该 生态 系统 


的 领导 地 位 ,这 一 阶段 的 治理 模式 演化 为 关系 治理 。 
这 种 关系 治理 模式 会 促进 企业 创新 以 及 新 创 企 业 的 产 
生 , 它 们 彼此 之 间 建 立 平等 的 关系 。 这 是 持续 创新 的 
源泉 ,推动 生态 系统 的 发 展 ,确定 其 生存 能 力 和 持久 
力 ”“。 此 时 的 知识 流动 方向 和 知识 节点 形成 一 张 知 
识 网 络 , 知 识 流动 没有 了 层级 特点 ,知识 流动 方向 具有 
多 元 化 特点 ,每 个 参与 者 都 既 可 以 是 知识 的 发 送 者 ,也 
可 能 是 知识 的 接收 者 。 


4 ”结论 与 未 来 研究 展望 


4.1 研究 结论 

有 关 创 业 生 态 系统 治理 方面 的 研究 越 来 越 受 到 学 
者 们 的 关注 ,但 关于 知识 在 创业 生态 系统 中 的 流动 方 
式 、 阶 段 性 特点 以 及 对 生态 系统 演化 的 影响 方面 的 研 
究 尚 少 。 为 了 更 好 地 掌握 在 创业 生态 系统 不 同治 理 模 
式 的 知识 流动 特点 ,促进 企业 自身 创新 以 及 创新 的 扩 
散 ,进而 带动 整个 生态 系统 的 健康 发 展 , 本 文 构建 了 不 
同治 理 模式 下 创业 生态 系统 内 企业 间 知 识 流动 模型 。 

在 创业 生态 系统 的 “出 生 ” 阶段 ,治理 模式 是 层级 
治理 ,知识 流动 形成 知识 供应 链 ,方向 是 自 上 而 下 的 。 
由 于 核心 参与 者 的 出 现 ,追随 者 (其 他 参与 者 ) 会 跟随 
核心 参与 者 进入 该 创业 生态 系统 ,核心 参与 者 的 知识 
会 向 追随 者 流动 ,追随 者 获得 较 先 进 的 知识 ,进而 获得 
利润 。 

在 创业 生态 系统 的 “转型 ”阶段 ,治理 模式 处 于 层 
级 治理 和 关系 治理 模式 之 间 , 知 识 流动 从 知识 供应 链 
向 知识 网 络 转变 。 在 此 阶段 ,知识 流动 具有 多 向 性 的 
特点 ,方向 既 有 自 上 而 下 流动 ,也 有 横向 流动 。 更 多 追 
随 者 (其 他 参与 者 ) 进 入 该 创业 生态 系统 ,知识 流动 方 
向 更 加 多 元 化 ,核心 参与 者 不 再 是 整个 生态 系统 的 关 
键 企 业 , 它 的 作用 被 弱化 ,创业 生态 系统 中 涌现 出 更 多 
企业 ,所 以 知识 流动 具有 多 向 性 的 特点 ,方向 既 有 自 上 
而 下 流动 ,也 有 横向 流动 。 

在 创业 生态 系统 的 “巩固 ”阶段 ,治理 模式 是 关系 
治理 模式 ,知识 流动 方向 更 加 多 元 化 ,形成 知识 网 络 。 
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生态 系统 内 知识 流动 模式 研究 [本 .图书 情报 工作 ,2021,65(2) :45 -53. 


eral ded ,核心 参与 者 已 经 六 

生态 系统 中 的 一 个 普通 参与 者 ,核心 地 位 不 再 ,每 个 参 
J 的 发 送 者 ,也 可 能 是 知识 的 接收 
者 。 


袜 变 为 整个 


创业 生态 系统 从 层级 治理 模式 中 产生 ,这 是 一 系 
列 致力 于 创新 发 展 的 参与 者 协同 努力 的 结果 。 随 着 创 
业 生 态 系统 的 演化 ,核心 参与 者 的 地 位 被 更 多 进入 该 
生态 系统 的 新 创 企 业 所 动 播 , 但 核心 参与 者 此 时 还 没 
有 完全 放弃 其 核心 角色 ,此 时 的 治理 模式 处 于 层级 治 
理 和 关系 治理 之 间 。 随 着 创业 生态 系统 的 进一步 演 
化 ,核心 参与 者 在 创业 生态 系统 中 的 地 位 与 其 他 参与 
者 是 平等 的 ,治理 模式 向 关系 治理 模式 发 展 。 


i 


0 但 还 存在 一 定 的 局 
生态 系统 中 知识 流动 进行 更 深入 的 


(1) 未 来 的 研究 可 以 围绕 影响 知识 网 络 中 知识 流 
动 的 因素 进行 。 分 析 在 创业 生态 系统 中 影响 企业 间 知 
诉 湛 动 的 因素 有 哪些 ,这 些 影 响 因 素 对 知识 流动 起 到 
健 加 作用 还 是 阻碍 作用 ? 应 该 如 何 引导 起 促进 作用 的 
因 剂 来 提升 创业 生态 系统 的 创新 水 平 ,如 何 降低 起 阻 
碍 律 用 的 因素 以 减少 其 消极 影响 。 
(2) 本 文 虽然 构建 了 创业 生态 系统 在 不 同治 理 模 
式 下 的 知识 流动 模型 ,但 本 模 型 还 需要 通过 实证 研究 
进 奉 检验 ,才能 为 创业 生态 系统 中 知识 的 良性 流动 和 
提名 创业 主体 创新 水 平 提供 实践 指导 。 

(3) 未 来 的 研究 应 该 对 知识 的 复杂 程度 进行 更 细 
致 的 分 析 , 研 究 不 同 复杂 程度 知识 在 创业 生态 系统 中 
的 流动 特点 ,通过 理解 知识 流动 的 机 制 和 决定 因素 , 公 
司 管理 者 和 公共 政策 制定 者 可 以 更 有 效 地 影响 知识 扩 
散 , 以 进一步 加 强 知识 对 于 创业 生态 系统 演化 的 作用 。 
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Abstract: | Purpose/significance | In recent years, entrepreneurial ecosystem has become a hot topic in entre- 
preneurial research. However, there are few studies on knowledge flow from the perspective of governance mode of 
entrepreneurial ecosystem. Therefore, by studying the characteristics of knowledge flow among enterprises in different 
governance modes of entrepreneurial ecosystem, enterprises can promote their own innovation and the diffusion of in- 
novation, and then advance the healthy development of the whole entrepreneurial ecosystem. | Method/process| 
Combined with the evolution process of the governance mode of entrepreneurial ecosystem, this paper put forward the 
Leelieal governance mode and relational governance mode in different development stages of entrepreneurial ecosys- 
Gm, and constructed the knowledge flow model among enterprises under different governance modes, namely, the 
wledge flow model under hierarchical governance and the knowledge flow model under relational governance. | Re- 
MSult/ conclusion | Under the hierarchical governance mode of entrepreneurial ecosystem, knowledge flow forms knowl- 
四 supply chain; when the governance mode is between hierarchical governance and relational governance mode, 
< ™edee flow changes from knowledge supply chain to knowledge network ; when the governance mode is under the re- 
abional governance, the knowledge flow direction has diversified characteristics, forming knowledge network. 
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